MARBUR

UNIVERSITATSSTADT

Niederschrift

Sitzung des Ausschusses fir Soziales, Gleichstellung,
Antidiskriminierung und Burger*innenbeteiligung (6ffentlich)
der Stadtverordnetenversammlung der Universitatsstadt Marburg

Sitzungstermin: Donnerstag, 08.07.2021

Sitzungsbeginn: 16:35 Uhr

Sitzungsende: 18:07 Uhr

Ort, Raum: Sitzungssaal Barfuf3erstr. 50, 35037 Marburg

Anwesende Mitglieder

Vorsitz
Herr Roland Bohm - Marburger Linke
regulére Mitglieder

Frau Alexandra Klusmann - SPD

Herr Liban Abdirahman Farah - SPD

Frau Isabella Aberle - Klimaliste Marburg

Frau Jelena Dejanovic - CDU

Frau Lena Frewer - B90/Die Griinen Vertretung fiir: Frau Madelaine Stahl
Herr Winfried Kissel - CDU

Herr Phillip Knaack - CDU

Frau Erika Lotz-Halilovic - SPD

Frau Katharina Rink - B90/Die Griinen

Herr Miguel Angel Sanchez Arvelo - Marburger Linke
Frau Karen von Riiden - B90/Die Griinen

Magistratsmitglieder

Herr Oberburgermeister Dr. Thomas Spies - SPD
Frau Stadtréatin Kirsten Dinnebier - SPD

Entschuldigte Mitglieder

regulére Mitglieder
Frau Madelaine Stahl - B90/Die Griinen entschuldigt
Magistratsmitglieder

Herr Blrgermeister Wieland Stotzel - CDU entschuldigt
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Auslénderbeirat
Frau Xiaotian Tang, Frau Badizadegan
Gaste

Frau Aydin, Frau Bauder-Waéhr, Herr Durben, Herr Geilen, Herr Pratsch, Herr Rink,

Protokoll:

zul Er6ffnung der Sitzung

Der Vorsitzende eroffnet die Sitzung, begrtf3t die Anwesenden und stellt die ordnungsgemalie
Ladung sowie die Beschlussfahigkeit fest. Gegen die vorgeschlagene Tagesordnung werden
keine Einwande erhoben. Ein Erganzungsantrag der Klimaliste Marburg zum TOP 4.2 wird im
Sitzungsverlauf verteilt.

Zu 2 Genehmigung der Niederschrift der Sitzung vom 17.06.2021

Das Protokoll der Sitzung vom 17.06.2021 wird in der vorgelegten Form und Fassung geneh-
migt.

zu 3 Marburg macht mit - inklusive Beteiligung durch die stadtische Online-Betei-
liungsplattform (Erfahrungsbericht von Dr. Griet Newiger-Addy)

Frau Dr. Newiger-Addy stellt anhand einer Prasentation den Bericht vor. Die Prasentation wird
dem Protokoll als Anlage beigefiigt.

Fragen der Mitglieder werden beantwortet. Herr Dr. Spies erganzt die Arbeit des Fachberei-
ches mit weiteren Erlauterungen.

zu 4 Antrage der Fraktionen

zu 4.1l Antrag der Fraktion Marburger Linke betr. Mieter*innenbeirat einfiihren bei
der GeWoBau
Vorlage: VO/0166/2021

Die Vorlage wird von Frau Bauder-Wohr vorgestellt. Nach reger Diskussion stellt die SPD-
Fraktion folgenden Anderungsantrag, den die antragstellende Fraktion Marburger Linke (iber-
nimmt:

Die Stadtverordnetenversammlung der Universitatsstadt Marburg mdge beschlieRen, den Ma-
gistrat zu beauftragen, in Zusammenarbeit mit der stadtischen Wohnbaugesellschaft GeWo-
Bau herauszufinden, ob und wie eine Interessenvertretung der Mieterinnen und Mieter in Form
gewahlter Mieter*innenbeiréte moglich ist, und wo dies gewiinscht ist zu installieren. Aul3er-
dem soll gewahrleistet werden, dass auch Mieter*innen mit Migrationshintergrund adéquat an-
gesprochen werden, um sie zur Beteiligung zu bewegen.
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Der Anderungsantrag wird mit neun (9) Stimmen bei drei (3) Enthaltungen (CDU) angenom-
men.

zu 4.2 Antrag der SPD-Fraktion betr.: Marburg zum Freiheitsraum fir LGBTIQ-Per-
sonen erklaren - Diskriminierung entgegentreten
Vorlage: VO/0187/2021

Herr Farah stellt die Vorlage vor. Herr Schmidt verteilt hierzu den Erganzungsantrag der Kii-
maliste Marburg. Herr Farah merkt hierzu an, dass die SPD den Anderungsantrag mit folgen-
der Abanderung zum Punkt 4b Gbernimmt:

(Anderungen in Fettdruck hervorgehoben)
Die Stadtverordnetenversammlung moge beschliel3en:

1. Die Stadtverordnetenversammlung erklart die Universitatsstadt Marburg — entsprechend
der Entschlielung des Europaischen Parlaments bezlglich der Europaischen Union vom 11.
Marz 2021 — zum Freiheitsraum fir LGBTIQ-Personen und verpflichtet sich einerseits
weiterhin zu o6ffentlichen Mal3hahmen zur Férderung und zum Schutz der Rechte von
LGBTIQ-Personen und andererseits zur ausdrticklichen Sanktionierung von Mechanismen
der strukturellen Diskriminierung.

2. Die Stadtverordnetenversammlung verurteilt das Vorgehen einiger Staaten gegen die
Rechte von LGBTIQ-Personen, mit dem die Charta der Grundrechte der Europaischen
Union und die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte eindeutig missachtet werden,
sowie jede andere Form der Diskriminierung von LGBTIQ- Personen;

3. Die Stadtverordnetenversammliung fordert den Magistrat auf, zukinftig eine
Regenbogenfahne (die progressive Pride-Flag) wahrend des Pride-Monats Juni am Rathaus
Zu hissen.

4a. Die Stadtverordnetenversammlung erkennt die besondere Lage von trans* und in-
ter* Personen an, die oft stark von Diskriminierung betroffen sind und deren Sicherheit
an Offentlichen Orten dadurch gefahrdet ist. Dies betrifft in einem besonderen Mal3e
mehrfach marginalisierte trans* und inter* Personen.

4b. Die Stadtverordnetenversammlung fordert den Magistrat auf zu prafen, wie die Si-
cherheit von trans* und inter* Personen in Marburg verbessert werden kann, um diesem
Ausschuss entsprechende Vorschlage zu unterbreiten.

4c. Die Stadtverordnetenversammlung erkennt den dgti-Ergdnzungsausweis an, der als
Hilfsmittel flr trans* und inter* Personen dient, mit dem gewtinschten Namen und Pro-
nomen angesprochen zu werden.

4d. Die Stadtverordnetenversammlung fordert den Magistrat auf, eine kurze Schulung
far Busfahrer*innen, Fahrkartenkontrolleur*innen und in der Verwaltung Beschéftigte,
die Ausweiskontrollen durchfihren, in Auftrag zu geben, die Gber den dgti-Erg&nzungs-
ausweis aufklaren soll, helfen soll diesen zu erkennen und darauf zu reagieren.

Der Anderungsantrag wird einstimmig angenommen.
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Zu5 Kenntnisnahmen

zu 5.1 Kenntnisnahme zum StVV-Beschluss "Marburger Mietendeckel”
Vorlage: VO/7838/2021-1

Die Vorlage wird vom Gremium zur Kenntnis genommen.

ZU 6 Verschiedenes

Frau Habibova stellt sich mit Frau Dr. Amend-Wegmann als neue Kolleginnen im Projekt Anti-
diskriminierungsarbeit und -beratung bei der Stadt Marburg vor. Eine entsprechende Presse-
mitteilung wird folgen.

Frau Lotz-Halilovic stellt die Frage, nach welchen Standards Wohnungen fir Fliichtlinge aus-
gestattet werden. Die Frage wird vom Fachdienst 52 (Migration und Fluchtlingshilfe) wie folgt
beantwortet:

,Die Wohnrdume der einzelnen Gemeinschaftsunterklinfte werden entsprechend der Anzahl
an Personen und der Personenkonstellation (Einzelpersonen oder Familien) vor Bezug herge-
richtet.

Die Schlafraume werden mit Einzel- oder Doppelbetten ausgestattet (bei Ehepaaren), sowie
mit Kleiderschranken (pro Person 1 Schrank).

Die Wohnraume werden mit einem Esstisch, entsprechender Anzahl an Stihlen, sowie
Schrénken / Sideboards und einem TV-Gerat ausgestattet.

Die Kiichen verfligen jeweils Uber eine Einbaukliche mit entsprechenden Elektrogeréaten.

1 Waschmaschine pro Wohneinheit wird ebenfalls bereitgestellt. Diese befinden sich zu meist
nicht in den Wohnungen, sondern in den jeweiligen Waschraumen der Gebaude.

Bei Einzug in eine Gemeinschaftsunterkunft werden Einzelpersonen / Familien mit einer
Grundausstattung versehen.

- Decke + Kopfkissen + Bezilige + Bettlaken

- 3-teiliges Topf- & Pfannenset (Einzelperson) / 9-teiliges Topf- & Pfannenset (Familie)

- Ess- & Trinkgeschirr + Besteck

- Badetucher

- Putzeimer + Putzlappen + Wischer + Besen + Handfeger & Kehrblech

- Abwaschschissel + Reinigungslappen + Reinigungsschwamme + Waschmittel + Spil-

birste + Abtrockentlicher.“

Des Weiteren fuhrt der Fachdienst 52 aus:

SWenn die Personen nach einem positiven BAMF-Bescheid aus einer Gemeinschaftsunter-
kunft in eine eigene Wohnung ausziehen, erfolgt der sogenannte Rechtskreiswechsel und da-
mit verandert sich die Zustandigkeit hin zum Kreisjobcenter (SGB II). Von dort erhalten die

Personen alle Gegenstande, die fir die Grundausstattung einer Wohnung notwendig sind. Oft-
mals im Rahmen einer s. g. Einrichtungspauschale.”

Marburg, 14.07.2021

Roland Bohm Ansgar Rohner
Vorsitzender Protokoll
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MARBURI

UNIVERSITATSSTADT

Ausschuss flr Soziales, Gleichstellung,
Antidiskriminierung und Burger*innenbeteiligung

am 8.7.2021

Erfahrungsbericht zu digitaler Beteiligung:
Marburg macht mit:
Wie gelingt inklusive BlUrger*innenbeteiligung?

Dr. Griet Newiger-Addy

Leitung Fachdienst

Burger*innenbeteiligung Universitatsstadt =
Marburg MARBURG

MIT

MARBURG g%

Griet.newiger-addy@marburg-stadt.de
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Was ist Burger*innenbeteiligung?

Wir definieren in Marburg

r D O ) Bilrger/innenbeteiligung als Oberbegriff fir
— | S EINIENWI SN samtliche Malinahmen und Initiativen, die
’ V E{ LA ASAVAY : eine Mitwirkung von Burgerinnen und
‘# s _s3 f ";“' £ Bilrgern an Entscheidungs- oder
c\ ‘;? & l _ :’6:\ a ;. A i
‘ ?u 2 EQLL@da Umsetzungsprozessen zusatzlich zu

reprasentativen Formen der politischen

E’.,‘ %] ‘?9””‘”"‘ Willensbildung erméglichen.
. " > Unterstitzt Politik und Verwaltung bei der
Entscheidungsfindung

Schwerpunkt sind freiwillige Formen der Beteiligung
Ziel 1: klare Regeln, Standards und Prozesse flr Beteiligung

Ziel 2: Beteiligung von mehr und von unterschiedlichen sowie von eher weniger
beteiligten Marburger*innen
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Was macht der Fachdienst Blurger*innenbeteiligung?

MARBURG g

MARBURG
MIT

. Unterstltzung von Beteiligungsprozessen anderer

Fachdienste

. Umsetzung von MalRnahmen des Konzepts zur

Beteiligung von Blrger*innen

. Umsetzung des Handlungskonzepts ,Fur Dialog und

Vielfalt — Gegen Rassismus, Ausgrenzung und
Demokratiefeindlichkeit

. Ubergeordnete Fragen des Freiwilligenengagements

und Ehrenamtes
« U.a. Auszahlung der so genannten
Ehrenamtspauschale, Kooperation mit der FAM,
z.B. im Programm Engagierte Stadt in Kooperation
mit der Philipps-Universitat



MARBUR

UNIVERSITATSSTADT

1. Unterstltzung von Betelligungsprozessen
anderer Fachdienste

« Beratung bei der Erstellung von
Beteiligungskonzepten:
« Warum? Beteiligungsgegenstand? Wer?
Wie? Wie geht es weiter?

. . » Teilweise Unterstiitzung bei der Umsetzung,
z.B. Moderation, Online-Beteiligung, Wege
. . der Ansprache / Offentlichkeitsarbeit,
Veranstaltungsorganisation:
* Aktuell u.a. bei Move 35 und ,Ab in den

Suden”




MARBUR

UNIVERSITATSSTADT

MARBURG &

MARBURG
MIT

2. Umsetzung von MaRnahmen 3. Umsetzung des Handlungskonzepts ,,Fur

Beteiligungskonzept Dialog und Vielfalt - Gegen Rassismus,
—T— Ausgrenzung und Demokratiefeindlichkeit

ONLINE-LESUNG

EXIT RACISM = 23009:2¢
RASSISMUSKRITISCH \@&
DENKEN LERNEN

MIT TUPOKA OGETTE

PRI ARSI O

Stadtteilf‘onds Wehrda: Projekte fiir lhren Stadtteil
entwickeln

++ Update 22. Februar 2021: Die Online-Beteiligung ist beendet.
'ielen Dank fir Ihre Projektideen! +++

&4
et

is zum 22. Februar 2021 haben wir hier Ihre Projektideen gesammelt

Beteiligungsbeirat




Herziich willkommen auf Ihrer Beteiligungsplattform MAI ; | Il E '
i ‘:' £
” :I

UNIVERSITATSSTADT

Alles auf einen Blick:

Synergien schaffen zwischen
unterschiedlichen Kommunikationswegen
und Engagementkulturen

« Information Uber Beteiligung
« Verwaltung > Birger*innen
« Mangel melden
« Bdrger*innen > Verwaltung > Blrger*innen
« Beteiligung (Umfragen und Online-Dialoge)
« Verwaltung > Birger*innen > Verwaltung
_ « Burger*innen > Verwaltung > Blrger*innen
R — « Vernetzung (Engagement und Ehrenamt)
= « Verwaltung > Biirger*innen
« BUlrger*innen > Burger*innen

Www.marburgmachtmit.de
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UNIVERSITATSSTADT

Besucherentwicklung MarburgMachtMit Peak Juli - Sept 2020:

2500 » Radverkehr (2.075
Seitenansichten)
2000 « Vorhabenliste
1500 (1.035
) Seitenansichten
§ 1000 « Einzelne
g Vorhaben (1207
Seitenansichten)
0 « Barrierefreier
& 82 g P {2@9 &P _,1.5;1‘9 £ P S L P P S P P N .,1.551,"‘ & Sudbahnhof (1150
A AR LA R SR A A U S R A R TR Seitenansichten)

Top 3 Seiten Jan. - Mar. 2021 (2543 Besuche auf Startseite*):

(monatliche Besuche = gleiche IP-Adressen werden ausgefiltert)

«  Stadtteilfonds Wehrda: 1022 Seitenansichten* (durchsch. Aufenthalt: 1:12 min)
* Vorhabenliste: 531 Seitenansichten (0,51 min)

* Virtuelle Infomesse MoVe 35: 442 Seitenansichten (2,17 min)
(* monatliche eindeutige Seitenansichten = gleiche IP-Adressen werden nicht ausgefiltert)
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Beispiel: Online-Dialog Barrierefreier Ausbau Sudbahnhof

Friihe Offentlichkeitsbeteiligung zur Modernisierung
und barrierefreien ErschlielRung des Bahnhofs
Marburg Sud

Projekt von DB Station&Service AG, Universitatsstadt MARBURG MIT
Marburg, Land Hessen und Rhein-Main-Verkehrsbund e :

Wegen Pandemie erstmals von der Bahn als
Onlineverfahren anstatt Vorortveranstaltung | o

Einbeziehung weiterer stadtischer Planungen

Barrierearmes Online-Angebot: Informationen auch in
Leichter Sprache, Test durch Menschen mit
Sehbeeintrachtigung

20 Fragen wurden eingebracht

354 Seitenansichten im aktiven
Beteiligungszeitraum 3.8. - 23.8.2021

Umsetzende Fachdienste: Tiefbau sowie Stadtplanung und Denkmalschutz



MARBURI

UNIVERSITATSSTADT

Beispiel: Verzahnung digitaler Formate beim Mobilitatskonzept

AG MoVe 35
(Interessengruppen und Zufallsauswahl, nichtoffentlich)
(Erste Sitzung Prasenz, Zweite Sitzung Webex-Konferenz)
Online Auftaktver-
Digitale Info-Messe auf ) - - anstaltung
. ; .. Umfrage Social-Media und
Birger*innen- der Plattform (Méarz 21) e Pt Anseien (Oktober 2020)
workshop (1.6.21) Versffentlichung der Plattform (of;fentllcth
(Zufallsauswahl und (Ende . gestreamte
Interessierte BeStandsannahm.e un.d 2020) Flyer-Aktion an Webex-
Besuchertinnen Befragungsergebnisse in Parkplatzen Konferenz)
Digitale Infomesse) Form von Kurzvideos (ca. _ P
(6ffentliche Webex- und Dokumenten 3700 Teil- .
Konferenz, 59 : . nehmen- Werbung in
Teilnehmende) (774 Seitenansichten de) Bussen und an
vom 29.3. bis 5.7.2021) Haltestellen

Umsetzender Fachdienst: Stadtplanung und Denkmalschutz
Mehr Informationen: https://www.marburg.de/leben-in-marburg/planen-bauen-verkehr/verkehr-und-
mobilitaet/move-35/

07.07.2021 Folientitel unter Menuipunkt Ansicht/Ful3note einfiigen Seite 9


https://www.marburg.de/leben-in-marburg/planen-bauen-verkehr/verkehr-und-mobilitaet/move-35/

MAR URG

UNIVERSITATSSTADT

Beispiel: Kartenbasierter Dialog S otietatn, et

zur l[deensammlung anstelle Stadtteilkonferenz:

Pilotprojekt Stadtteilfonds Wehrda @

4 ) e Jk;
In vier Stadtteilen Marburgs werden 2020 und 2021 e

jeweils 5.000 Euro von der Stadt Marburg zur Verfliigung
gestellt, um Projekte von Burger*innen zu finanzieren

k ) ie suchen ein Projekt, bei dem Sie mitmachen méchten?
( Jede*r Einwohner*in ab 14 Jahre mit Erst- oder R

Zweitwohnsitz in den jeweiligen Stadtteilen kann !
Projektideen fir Burger*innenprojekte in den Stadtteilen s

entwickeln und daflr Projektantrage stellen. ) %

4 )
Uber die Vergabe der Mittel entscheidet eine Stadtteiljury Seitenansichten 21.1.-5.7.21:
aus Ortsbeirat, Stadtteilakteuren und zufallig gewahlten Startseite: 526

kBurger*lnnen. ) Ideen und Diskussion: 383

Ideen: 11

: _ . Kommentare: 7, Stimmen: 21
Umsetzender Fachdienst: Birger*innenbeteiligung
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Projekt: Dialog und Vielfalt pgARBLIRG

UNIVERSITATSSTADT

« Handlungskonzept ,Fur Dialog und Vielfalt — Gegen Rassismus, Ausgrenzung und
Demokratiefeindlichkeit® der Stadtverordnetenversammlung Marburg
« Aktionsfeld ,,Dialog und Beteiligung“, d.h. Gesprachs- und Beteiligungsformate

9 Vorortdialoge in 2020:

« Livestream mit Fragen im Chat oder per Telefon, zum Teil hybrid

« Aufzeichnung und dauerhafte Abrufung unter
www.marburgmachtmit.de/vorortdialog

« Zahlenbeispiel Stadtteil Michelbach: Teilnehmende Off- und Online
wahrend der Veranstaltung: ca 30; Aufrufzahlen spéter: Video on Demand
/ Stand 7.7.21: Eindeutige Aufrufe : 682; Eindeutige Zuschauer: 432

« Format fur Junge: Let's Play mit Tommy (Gamification-Ansatz):
https://marburgmachtmit.de/page/letsplaymittommy

- Offentlichkeitsarbeit tiber haushaltsabdeckend verteilte Flyer

» Zielgruppe ,Hard to reach®: In zwei Stadtteilen wurden Vorortdialoge mit
aktivierenden Hausturbefragungen kombiniert (Umsetzung im Vorfeld
vor Pandemiebeginn; mehrsprachige Interviewer; 200 Teilnehmende)

Umsetzender Fachdienst: Burger*innenbeteiligung
07.07.2021 Folientitel unter Menupunkt Ansicht/Ful3note einfligen Seite 11
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MAR URG

UNIVERSITATSSTADT

Kommunalwahl 21: Verstehen und Mitmachen

v » Projekt entstand aus Kooperation mit
l it 14, M Wir.Sprechen.Mit/ Lebenshilfe

« Fokus: Verstandliche Sprache, Abbau von
Barrieren fur unterschiedliche Gruppen

« Aufrufe aller Videos/ 14.6.21: 1829

« Erreichte in Zielgruppe Menschen mit
Lernbeeintrachtigungen: ca. 130

» Partizipative Planung und Auswertung mit
28 - MARBURGH ad Multiplikatoren und Zielgruppe

Bestimmen Ceht °

Sie mit, was == wahlen!
in Marburg

passiert!

Umsetzende Fachdienste: Birger*innenbeteiligung, Verantwortliche fir Behindertenfragen, Geschéaftsstelle
Auslanderbeirat, Kommunalwahlleiter, Pressestelle, Gleichberechtigungsreferat, AG Leichte Sprache des
Behindertenbeirates der Universitatsstadt Marburg sowie Zivilgesellschaft (u.a. fib, Werkstatten, EUTB)
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Thesen: Digitale Betelligung und die Pandemie

1. Die Coronapandemie hat sowohl bei BUrger*innen als auch innerhalb
der Verwaltung zu einer grof3eren Nutzung und Akzeptanz von digitalen
Beteiligungsformaten geflhrt.

2. Da viele Veranstaltungen auch im Nachhinein aufgerufen werden
(,Video on Demand"), konnten wahrend der Pandemie tendenziell mehr
Menschen in Marburg erreicht werden als vorher. D.h. nicht, dass mehr
Menschen aus schwer erreichbaren Zielgruppen erreicht wurden.

3. Hinter der Gruppe der Burger*innen, die sich beteiligen, steht meistens
eine weitaus groflRere Gruppe, die sich nur informiert.
* Nielsen-Regel: 90-9-1% (Stille Mitleser / Kommentatoren / Autoren); Fur

Social Media insgesamt aktuell etwas anders: https://socialmedia-
institute.com/partizipation-90-9-1-war-gestern/)

07.07.2021


https://socialmedia-institute.com/partizipation-90-9-1-war-gestern/

UNIVERSITATSSTADT

MAR llRG@

Thesen: Besonderheiten digitaler Beteiligung

1. Digitale Beteiligung sollte die gesamte Bandbreite digitaler Formate
nutzen und verzahnen.

» Umfragen, Dialoge, Streaming, Video-Konferenzen, etc.

2. Online-Beteiligung ist kein ,Selbstlaufer®, sondern bendtigt eine breite
und zielgruppenorientiere Offentlichkeitsarbeit.
= Gleichzeitig kann das Informationsverhalten von Blrger*innen auf der
Plattform differenzierter analysiert werden und damit die

Offentlichkeitsarbeit verbessert werden (z.B. Informationen dartiber, von
welchen Internetseiten die Blrger*innen kommen).

3. Online-Beteiligung macht Beteiligungsprozesse transparenter, da
Verfahren und Ergebnisse einfacher zuganglich und dauerhafter
nachvollziehbar sind.
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Thesen: Online-Beteiligung / Offline-Beteiligung

1. FUr die Online-Beteiligung gelten die gleichen Grundséatze wie ftr Offline-
Beteiligung. Zentral sind zielgruppenorientierte Formate und
Kommunikation, z.B.:

= Um Jugendliche und junge Erwachsene zu erreichen, missen
zielgruppenspezifische Online-Formate entwickelt werden.
Online-Beteiligungsangebote erreichen mehr Blrger*innen, wenn sie nicht zu
komplex sind (z.B. einfache Umfragen).

2. Online- und Offline-Formate mussen zuklnftig in Beteiligungsprozessen

starker verzahnt werden. Die bisher oft mitgedachte Trennung von
analog und digital ist obsolet.

07.07.2021
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Herausforderungen digitaler Beteiligung

« Professionalitat in der Umsetzung ist ein Muss!
- Hohe Kosten fur digitale Formate (Streaming, Online-Plattformen)

- Zielgruppengerechte, breite Offentlichkeitsarbeit und vielfaltige Wege
der Ansprache > hoher Aufwand

« Fortbildungen fur Verwaltungspersonal (digitale Tools, moderne
Kommunikation)

« Mangelnde Kenntnisse und keine geeignete Hardware insb. bel alteren
Einwohner*innen

07.07.2021
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Vielen Dank
far lhre
Aufmerksamkeit!

Dr. Griet Newiger-Addy
Griet.newiger-addy@marburg-stadt.de
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